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Como realizar uma chamada:

1 Disque o numero tollfree referente ao
pais onde vocé estiver;

) Quando atender, digite sua senha (PIN);

3 Apds o tom de linha, disque o telefone
desejado mais a tecla #.

0 telefone deve conter cod. pais + cod. area +
telefone. Ex.: 55 41 3016 0300 #

Dicas Importantes

Quando o numero de acesso estiver em negrito disque #1 para obter
um novo tom de linha, quando néo estiver disque ##.Util para chamar
mais telefones no final de cada chamada, sem desligar o telefone, sem
discar nimero de acesso e senha.

Cadastre o nimero do seu telefone celular ou fixo na Directcall, com
iSS0 0 servico nao pedira senha apés o nimero de acesso no Brasil:
apresentard imediatamente um tom de linha para vocé discar o telefone
que vocé deseja chamar ( cadastre o seu telefone a partir do e-mail:
cartao_viagem@directcall.com.br ).

No Brasil este servico € til também para reduzir custos de celulares em
viagens: permite chamadas de longa distancia sem os altos custos de
DDD e DD!I da telefonia movel, além de fornecer extrato de chamadas
por centros de custo.

Atrica do Sul - -0-800-983-649
Alemanha ............cococoevenneee. 0-800-181-9891
Antilhas Holandesas ............... 001-800-553-4075 (*)
Argenting ..o 0-800-333-0163
Australia ... 1-800-813-923

Austria 0-800-291-464(*
0-800-291-465(*
Bahamas...............................1-800-801-7125(*)

1-800-231-3497(*)

Bélgica...........c.ocvvveiii) 0-800-72-003
0-800-179-27 (*)
. 0-800-189-67 (*)
Brasil
4062 1280(***)

(acessivel nos cadigos de area: 11, 13, 15, 19, 21, 27, 31, 41, 42, 43,

44, 45, 47, 48, 51, 53, 54, 55, 61, 63, 65, 67, 68, 69, 71, 81, 83, 85)

4052 1280(***)
(acessivel no codigo de area: 62)

Canada.............cooooovoveiennnn: 1-855-853-1449
1-800-393-1000 (*)
1-800-249-0010 (*)

....................................... 1-230-020-9229 (*)

...56-2-5994911(****)
............................. 56-55-539690(****)

............................... 56-41-2560149(****)

China NOrte ....ovovoveeeeeerrene 4001-200-544
10-800-713-1066 (*)
10-800-713-1065 (*)

China Sul.......cccovviiciiiinnd 4001-200-544
10-800-130-1025 (*)
10-800-130-1024 (*)

Chipre ..o, 800-976-83(**)
800-976-28(**)
Colombia ...........coooooorerveeeen 01-800-518-1856(*)

01-800-915-2180 (*)
01-800-915-2181 (*)
Coréiado Sul ......................... 0079-814-205-8805

00798-14-800-0803(*)
00798-18-800-0058(*)

Costa RiCa......cceeueeerereren 0800-013-1059(*)
Dinamarca...............cccocoevenn.. 808-852-03
Espanha.............cccooovoveveiin. 900-937-681(*)
Estados Unidos .....................: 1-866-682-9786
Finlandia...........ccccooeiiiinnen. 0-800-111-907(*)
Franca ... 0-800-910-916
Grécia ......coovoveveeeeen 00-800-123-021(*)
00-800-123-022(*)
fiolan (o S———— 0-800-022-6924
Hong Kong.........ccoveveveviinenne. 800-908-185 (*)

800-962-833 (*)

HUNGII ..o 06-800-114-11 (¥)
06-800-113-43 (*)

Qi 000-800-100-3207 (*)

Indonésia..............ccooovvrinnn. 001-803-011-2138 (*)

001-803-011-0674 (*)

IManda .........ccooviiiiiinnn 1-800-557-510 (*)
1-800-555-625 (*)

ISTA.I ... 1-80-940-2045(*)
1-80-940-2046(*)

HANA o 800-873-372 (*)

JAPA0 . 00-531-16-1229(*)
00-531-13-2609 (*)
00-531-12-4001 (*)

Luxemburgo..............cccc.cc..c... 800-265-75(*)
800-251-54(*)
Malasia.....coooveveeniiiiiin, 1-800-807-805 (*)
1-800-800-166 (*)
MEXICO....c.vocmviciiicicice 00-180-051-44881(**)
NOruega..........cocovveeeeenes 800-161-44 (*)

800-160-64 (*)

Nova Zelandia.......................... 0800-101-115 (*)
0800-447-448 (*)
Panama ... 001-800-507-0678(*)
Perl ..o 0800-52-996(*)
Polonia.............c.cccovvveiiil) 00-800-112-4207
Portugal...............ocooooveii. 800-827-617
Reino Unido.......coovevveriennenen. 0-808-101-5348(**)
Rep. Dominicana..................... 1-800-156-1004 (*)
1-800-751-6770 (*)
RUSSIA.........cooveveieii, 810-8002-292-3011(*)
San Marin0.............o.ococoooooo 800-873-372 (*)
800-87-5535 (*)
Singapura .........ccccoeviieenn 800-120-1049(*)
800-120-1046(*)
SUBCIA......oovooi 020-792-424 (**)
SUIGA oo 0800-802-450(**)

0800-89-6674 (*)
0800-89-9077(*)

Tailandia.................o.ocoooeeenn.. 001-800-120-660-733(*)
001-800-120-660-734(*)
Taiwan ..........ococooveveii, 00-8011-387-88(*)
TUrQUIAL ..o 00800-151-1112(*)
Uruguai..........c.cocooveveeveveneen. 0004-019-0552

000-413-598-2111 (*)
000-413-598-2112 (*)

VatiCan0. . ..o 800-873-372 (*)
800-875-535 (*)

Venezuela ............cocccoeeeinl 0800-100-3163(*)

IMPORTANTE:

Numeros de acesso destacados com asteriscos:

* Nestes paises chamadas a partir de celulares podem estar
bloqueadas.

** Chamadas de celulares e de telefones publicos podem
estar blogueadas.

*** No Brasil a chamada ao nimero de acesso terd custo
equivalente a de uma chamada local, no telefone mével ou
fixo que acessar o servigo.

**%* () acesso a estes numeros é cobrado como uma
ligacao local em cada cidade descrita.

Se estiver na cidade de Santiago disque apenas 5994911.
Se estiver na cidade de Antofagasta disque apenas 539690.
Se estiver na cidade de Concepcion disque apenas 2560149.

Veja Outras Solucdes Directcall:
Reduzem custos de 0800, Celulares, DDD, DDI,
Teleconferéncia, SMS, Roaming Internacional, Fax to

E-mail e E-mail to fax.

Diferenciais:

Nao exigem investimentos em BANDA LARGA

com capacidade para voz e ADAPTADORES VOIP
Preservam a qualidade da telefonia fixa.

Completam chamadas em telefones comuns.
Melhoram a produtividade e controles para empresas.

Fale Conosco:
suporte@directcall.com.br

Telefones no Brasil:

Capitais e cidades Directcall: 4062 0660 ramal 0300
Demais cidades: (41) 3016-0300.

EUA: 1 (212) 933 9763 ramal 0300

Em outros paises, chame: 55 41 3016 0300

www.directcall.com.br



