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1. Configurando o computador para acessar o ATA.

Para realizar a configuracdo do ATA, € necessario que o computador que sera
utilizado esteja com as configuracdes de rede definidas para escolha automatica de IP e
DNS.

Essa configuracao pode ser realizada através dos seguintes passos:

Clicar no icone E ou ﬂ com o segundo botdo do mouse (geralmente o direito) e
selecionar a opcao “Abrir a Central de Rede e Compartilhamento”.

Solucionar problemas

Abrir a Central de Rede e Compartilhamento b

A tela abaixo sera exibida. Clicar com o segundo botdo do mouse em “Conexao
local” em seguida escolher a opcao “Propriedades”.

@U'|EI » Painel de Controle » Rede elnternet » Conexdes de Rede »

Organizar Desativar este dispositivo de rede Diagnosticar esta conexdo Renomear esta conexdo Alterar as configuragdes desta conexdo
L_ CLARO L. C?nexao de Rede sem Fio L Conexdo local
— Desconectado S o Mio conectado == Cabo da rede desconectado
£ . i .
& L5THDA Modem x dﬂ] Adaptador de rede Broadcom 802... | 3§ S Realtek PCle FE Family Controller ""x' Desativar

Status

Diagnosticar

Criar Atalho
Excluir

) Renomear

# Propriedades
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[,_'3,] Propriedades de Conexdo local

Clicar em “Protocolo TCP/IP || ™*
Versao 4 (TC P/l PV4)” e em Conectarse usando:
“Propriedades”. ¥ Reattek PCle FE Family Cortroller

Esta conexdo utiliza os sequintes tens:

g[ﬁ.nmpartilhamento arquivos,impressoras para redes Mic =
<& Protocolo TCP/IP vers3o 6 (TCP/IPvE)
el Frotocola TCPAIP Versdo 4 (TCP/1Pwv4)
-2 Oriver de E/S do Maoeador de Descoberta de Toooloc ™

4| 11 [ »
Desinstalar Propriedades
Descricao

Transmission Control Protocol /Intemet Protocol. Protocolo
padrdo de rede de longa distdncia gue possibilita a
comunicagao entre diversas redes interconectadas.

QK ] [ Cancelar

Propriedades de Protocolo TCP/IP Versdo 4 (TCP/IPvd)

Geral | Configuracdo alternativa |

&s configuracdes IP podem ser atribuidas automaticamente se a rede
oferecer suporte a esse recurso. Caso contrario, vocé predsa solicitar
. . an administrador de rede as configuracies IP adequadas.
Marcar os dois itens como no

exemplo ao lado e clicar em “OK”. (@) Obter um endereco IF automaticamente

() Usar o seguinte endereco IP:

Endereco IF:
Mascara de sub-rede:

Gakeway padrio:

(@ Obter o endereco dos servidores DNS automaticamente
{7) Usar os seguintes enderegos de servidor DNS:

Servidor DNS preferencial;

Servidor DM albernativo:

Validar configuracées na saida

[ 0K ][ Cancelar ]
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Ligar o plugue Congctar um Conectar com o madem (ADS]
da_fmne 1]9 aparelho de ou Cable), en com Hub/Switch
Alimentagio Teletonse atravis de um caboda rede

cam conetar RS

Para acessar o ATA é necessario conecta-lo ao computador utilizando um cabo UTP
conforme imagem acima.

Digitar na barra de enderegos do navegador o enderegco 192.168.123.1 e pressionar
“Enter”. Segue exemplo abaixo:

Argquivo  Editar  Exibir  Faworitos  Ferramentas  Ajuda

Q © HEAG AP REFJODE B

Endere;l:-| htbpiff192.168,123.1

Apos a tecla “Enter” ter sido pressionada, sera exibida a seguinte tela:
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Login VolP Gateway

Username

Password
mgn| Chu:l

™ Remember last login

Preencher os campos “Username” com root e “Password” com test e clique em “OK”.

Clicando em Network, acesse o menu WAN Settings para configurar os padrdes de
internet.

IMPORTANTE: Nao mantenha login e senha faceis na interface web do seu adaptador
(ex. admin admin), nem deixe ela acessivel para qualquer usuario da internet, sempre
proteja ela com um Firewall. Grandes prejuizos ocorrem por negligéncia nisso, mais
freqUente do que se imagina. - Todo consumo ocorrida na ou a partir da infraestrutura do
cliente sera de sua "exclusiva responsabilidade”.

WAN Settings

v enold confiquia she VSR z2dtmns iy this pane

Phone BEool
A Mo " Beidpa & HAT
Call Setings

WIAN Sarting

N""'.E!talm

B e . I:—: Type, |l“' Fized IF O DRCF Clisrs & FRRaE
Ao | 1AM Sethngs e |=‘ T
(Fa ey |l. 1na
RS Serer [pooa
Undaga DNS Serer |-II ooo
[tehnnt Pl [pongza1F0z2d

PPIPaE Seitin

Lser Flare: |
Pazam: |

R
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3. Configurando o ATA.

Para configurar o equipamento para realizacdo de chamadas, cligue no menu da
esquerda em SIP Settings e preencher os campos conforme tele abaixo:

Service Domain Setfings

Viou coud set rrormslen of Zery oe domens s page.

Fhone Fook Phanie Hio: |F-1-:-n-a1 -|

Gal Seetings e
M ptwmrl: At & an | © onr
I rimme: Login_Directall
STP Spttings g T [Login_
oo 1% Uzar Hame |Lugin_|:llir|=_t|:tall
Bartn Comdhg Lo Th 1
[ icter Fenm: [Login_Directa
U'ser Password
Fegister Passwcnt lS-EI'I ha
Suwve Change SR lsip2.directdial.com.br
Update Fragey Server lsip2.directdial.com.br
BEehoor Cudoun Pross: |Sip1.|:|irEl:tl:|ia|.l:Dl'l1.hr
o (113 Ly o (e e
=
™ Inksrd TWF

™ Serwi OTrWF SF Infic

| |EI:I:"|I] [1IM=EE5550
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Configuracao SIP Server

Obs: Na opcdo Phone N° vocé pode escolher qual conta quer configurar, esse equipamento permite
configurar até 2 contas.

Active: On

SIP Port: 5060

Proxy / Domain Server: sip2.directdial.com.br
Display Name: Login informado pela Directcall
User Name: Login informado pela Directcall
Register name: Login informado pela Directcall
Password: Senha informada pela Directcall

Apés preenchimento clicar em Submit.

Apés isso, clique em “Save Change” no menu esquerdo azul e para salvar suas
configuragdes cliqgue no botdo “SAVE”.

Save Changes

You have to save changes to effect them.

Save Changes: | Sove |

O ATA ja esta pronto para ser utilizado.
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QUEM SOMOS

Operadora autorizada para STFC (Telefonia Fixa) e SCM (Multimidia)

Com experiéncia no desenvolvimento de solugdes nas areas de TELEFONIA e
de INFORMATICA, desde 1994

e Com plataforma prépria de telefonia IP de ultima geracdao (NGN) capaz de COMPLETAR
e de RECEBER ligagbes com alta qualidade através de 0800, 4000 ou de niumeros
VIRTUAIS em até 40 paises, no Brasil nestas 478 cidades.

e Mantém infraestrutura capaz de garantir qualidade de servigco (QoS), com Centro de
Operacoes de Rede (NOC), rotas de redundancia e Autonomous System Number (ASN).

RESUMO DAS SOLUCOES DIRECTCALL

» Numero de telefone VIRTUAL, 0800 ou 4000 nas principais cidades do Brasil e do
exterior, em ATE 72h int.

e Reducao de custos de CELULAR no seu 0800 e PABX, ATE 70% «int.

o DDD e DDI com tarifa LOCAL para cidades Directcall em 40 paises
Via E1 DIGITAL, SIP TRUNKING ou DIRETO NO NAVEGADOR, sem adaptadores VoIP e Banda
Larga ideal para voz. Reduz custos de ligacdes para telefones FIXOS, MOVEIS e FILIAIS

e Automatizar SMS e LIGAQOES no seu ERP, CRM, SISTEMA DE ATENDIMENTO e etc.
A partir de API de SMS e de telefonia Directcall +Inf.

e Atendimento telefénico PARA SITES WEB, melhora compras e contatos por impulso «int.
 FAXto EMAIL e EMAIL to FAX - Telex to EMAIL e EMAIL to Telex «int.
e Reduzir custos de ROAMING INTERNACIONAL e Acesso a Internet no exterior +int.

Obrigado,

Equipe Directcall
Capitais e Cidades Directcall chame local: 4062 1860
Demais cidades: (41) 4062 1860

www.directcall.com.br

18 Anos Produzindo Qualidade
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